Bank BPS

Grupa BPS

Procedura zgtaszania naruszen prawa
oraz obowigzujgcych w Banku procedur
i standardow etycznych

Warszawa
wrzesien 2024 r.




Informacje ogodlne

W Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A. obowigzuje Procedura zgtaszania naruszen prawa oraz obowigzujgcych w Banku
procedur i standardéw etycznych.

W Banku Polskiej Spoétdzielczosci S.A. za naruszenie uznaje sie ,dziatanie lub zaniechanie niezgodne (lub budzgce
uzasadnione podejrzenia o niezgodnosc¢) z prawem lub obowiqzujgcymi w Banku regulaciami wewnetrznymi oraz
wartosciami etycznymi (w tym zaniedbania, naduzycia i inne nieprawidtowosci) lub majgce na celu obejscie prawa,
zwiqzane z dziatalnosciq Banku lub petnieniem obowigzkdw stuzbowych, do ktdrego doszto lub prawdopodobnie dojdzie,
w szczegolnosci dotyczqce: korupcji, ustug, produktow i rynkow finansowych, przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu, ochrony konsumentow, ochrony prywatnosci i danych osobowych”.

Zgtoszenia naruszenia moze dokonac Sygnalista za posrednictwem dedykowanych kanatdow.



Sygnalista

W Banku Polskiej Spotdzielczosci S.A. za Sygnalistow uznaje sie osoby fizyczne, ktore zgtaszajg lub ujawniajg publicznie

informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym m.in.:

pracownikow i bytych pracownikow,

pracownikow tymczasowych,

osoby swiadczgce na rzecz Banku prace na innej podstawie niz stosunek pracy,

przedsiebiorcéw, prokurentéw, akcjonariuszy lub wspodlnikéow,

cztonkéw organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawnej,

osoby swiadczace prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy Banku,
stazystow, wolontariuszy, praktykantow,

kandydatow do pracy, o ile zgtaszajg informacje o naruszeniu w kontekscie zwigzanym z pracg przed
nawigzaniem stosunku pracy z Bankiem lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia

pracy.
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Kanaty zgtaszania naruszen

skrzynka e-mail informuj@bankbps.pl, na ktdrg wiadomos$é mozna przesta¢ z dowolnego adresu e-mail lub z wykorzystaniem dedykowanego
formularza dostepnego na stronie internetowej Banku,

fizyczna skrzynka na zgtoszenia, znajdujgca sie na pigtym pietrze Centrali Banku w Warszawie,

poczta tradycyjna wystana na adres: Prezes Zarzadu Banku BPS S.A., ul. Grzybowska 81, 00-844 Warszawa,

skrzynka e-mail Przewodniczgcego Rady Nadzorczej — gdy zgtoszenie dotyczy Cztonka Zarzgdu Banku,

skrzynka e-mail Prezesa Zarzgdu — gdy zgtoszenie dotyczy Dyrektora Departamentu Zgodnosci lub Pracownika tego Departamentu,
rozmowa z Dyrektorem Departamentu Zgodnosci, z ktdrej sporzadza sie protokdt.

Sygnalista otrzyma informacje zwrotng, o ile poda adres do kontaktu. Adres do kontaktu jest warunkiem otrzymania informacji zwrotnej bez wzgledu
na to, czy Sygnalista jest anonimowy, czy ujawni swojg tozsamos$¢. Adres do kontaktu moze by¢ réwniez skonstruowany w taki sposéb, ktoéry nie
identyfikuje Sygnalisty (np. abstrakcyjny adres mailowy).
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Ochrona Sygnalisty

Ochrong przed dziataniami odwetowymi objeci sg Sygnalisci, osoby powigzane z Sygnalistg oraz osoby pomagajace
w dokonaniu zgtoszenia.

Dziatanie odwetowe - bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie zwigzanym z pracg, ktore
jest spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa Sygnalisty lub
wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode Sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan
przeciwko Sygnaliscie.

Osoba powigzana z Sygnalistg — osoba fizyczna, ktora moze doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym
wspotpracownik lub osoba najblizsza Sygnalisty; osobg najblizszg jest matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo,
powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takze
osoba pozostajgca we wspdlnym pozyciu.

Osoba pomagajgca w dokonaniu zgtoszenia — osoba fizyczna, ktéra pomaga Sygnaliscie w zgtoszeniu lub ujawnieniu
publicznym w kontekscie zwigzanym z pracg i ktdrej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona.



/gtoszenia zewnetrzne

Zgodnie z przepisami ustawy z 14.06.2024 r. o ochronie sygnalistow, Sygnalista bedzie mdgt dokonac¢ zgtoszenia
zewnetrznego bez uprzedniego zgtoszenia wewnetrznego.

Zgtoszenie zewnetrzne bedzie przyjmowane przez wtasciwe organy publiczne na zasadach okreslonych w ustawie
z 14.06.2024 r. o ochronie sygnalistdw oraz procedurach tych organdw dotyczgcych przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych, ktdra powinna okresla¢é w szczegdlnosci tryb
postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi anonimowo.



